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Uttalande

Reklamombudsmannens opinionsnamnd anser att den aktuella marknadsféringen inte uppfyller kraven pa
reklamidentifiering och sandarangivelse och att den darmed strider mot bade artikel 9 och 10 i Internationella
Handelskammarens (ICC:s) regler for reklam och marknadskommunikation.

Reklamen

Annonsen visar en bild pa en brodskiva med texten: "Varfor kallas vissa fetter livsnodvandiga?” Texten ser ut att
vara handskriven i margarin. Under bilden lyder rubriken: "Fetquiz” och darefter texten: "Har du ocksa funderat
pa det har med fett? Testa dina kunskaper har!” Rubriken och texten ar skriven i samma typsnitt och storleks-
grad som den redaktionella texten pa sidan.

Sjalva quizzet med 19 fragor skrivna pa brodskivor borjade efter det att l1asaren klickat sig vidare. Enligt uppgift
fran annonsoren saknades uppgift om vem som var annonsor och om vilka varumarken som marknadsférdes.
Ovanfor frdgorna hade néttidningen skrivit "Annons” och en pil mot annonsen.

Anmalarna

En anmaélare har reagerat mot att reklamen for Unilevers produkter (margarin) ar utformad och publicerad pa ett
satt som gor att lasaren tror att det ar redaktionell text. En annan anméalare har reagerat mot att reklamen
saknar avsandare.

Annonsdérens yttrande

Annonsoren har i ett yttrande angivit att det inte finns nagra svarigheter att identifiera annonsen fér Becel, Milda
och Latta som marknadskommunikation och sarskilja denna fran den redaktionella texten. Annonsen har varit
placerad pa den delen av www.alltommat.se som traditionellt &r avsett for kommersiell kommunikation, dvs. pa
en plats dar det fér en konsument och hemsidans anvandare har varit naturligt att séka den.

Ordet "annons” (senare "hela den har sidan &r en annons av Unilever”) har funnits hégst upp ovanfér annonsen.
Tekniskt kommer denna annonsmarkering fran www.alltommat.se. Annonsen i évrigt ar utformad som en typisk
"teaser” med huvudsyfte att rikta uppmarksamheten pa kommande aktiviteter.

Annonskampanjen pa www.alltommat.se borjade den 25 mars 2009. Kampanijen bestar av en sa kallad "teaser”
pa www.alltommat.se som ledde till ett fetquiz dar fragorna fordes separat éver fran annonsoérens egen hemsida
www.margarin.se dar ett identiskt quiz var uppbyggt. Kort efter det att materialet lades upp pa Internet
upptackte annonsoren att det fanns brister savitt avser sandarangivelsen. Kampanjmaterialets utvalda farg,
utformning och stil samt dess innehall hade visserligen en stark koppling till bolagets produkter - sarskilt en
pagaende kampanj om Margarin - det goda fettet.
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Det saknades emellertid bilder pa de marknadsférda produkterna nar konsumenterna deltog i quizzet genom att
klicka pa teasern pa www.alltommat.se. Annonséren ansag det darfor nodvandigt att vidta atgarder. For att
korrigera denna potentiella brist i marknadsforingen sdg annonséren i samrad med www.alltommat.se den

30 mars 20089 till att texten "hela den har sidan ar en annons av Unilever” lades till hdgst upp ovanfor annonsen.
Den 1 april 2009 kompletterades quizzet med tydliga varuméarken av de marknadsférda produkterna.
Kampanjen pagick fram till 22 april 2009. Annonséren har agerat ansvarsfullt i arendet och omgaende, nar brist
upptackts, korrigerat reklamen pa tillborligt satt.

Opinionsnamndens beddémning

Den marknadsforing som opinionsnamnden ska préva ar den annons som ar anmald och som saknar bade
texten "hela den har sidan ar en annons av Unilever” och logotyper, det vill sdga marknadsforingen s som den
sag ut fore Unilevers réattelser.

Anmalningarna avser tva fragor, namligen om den aktuella reklamen uppfyller kraven dels pa reklamidentifiering
i artikel 9 i Internationella Handelskammarens (ICC:s) regler for reklam och marknadskommunikation, dels
sandarangivelse i artikel 10 i ICC:s regler.

Quizzet och annonsen som fungerar som ingang till quizzet ar genom bildval, amnesomrade, val av typsnitt och
storleksgrad utformad pa ett satt som gor att den latt kan forvaxlas med det redaktionella innehallet i
nattidningen www.alltommat.se. Den enda markering som gjorts for att visa att det rér sig om en annons ar en
relativt liten annonsmarkering med ordet "Annons” och en liten pil. Detta ar dock enligt opinionsnamndens
mening inte tillréckligt for att eliminera risken att forvaxla marknadsféringen med den redaktionella texten i den
aktuella nattidningen. Reklamen &r sdledes inte latt att kanna igen som s&dan och har inte presenterats pa ett
sadant satt att dess karaktar omedelbart framgar. Den strider darmed mot artikel 9 i Internationella
Handelskammarens (ICC:s) regler for reklam och marknadskommunikation.

Nar det harefter galler frdgan om reklamen uppfyller kraven pé sandarangivelse kan opinionsnamnden
konstaterar att ingen del i annonsen pa www.alltommat.se:s startsida eller quizzen innehaller nagon avsandare.
Det framgar inte nagonstans vem som svarar for reklamen. Kampanjmaterialets farg, utformning och stil eller
dess innehall har inte heller en sadan stark koppling till bolagets produkter att genomsnittskonsumenten
harigenom vet vem som ar avsandare. Reklamen, som inte enbart ar till for att rikta uppmarksamheten pa en
kommande aktivitet, en s.k. teaser, strider darmed mot artikel 10 i ICC:s regler.

Opinionsndmnden kan konstatera att annonsoren, nar bristen i marknadsféringen upptéckts, har lagt till en

tydligare annonsmarkering och logotyper. Det var bra men aven om rattelse i efterhand &r dnskvart medfor det
emellertid inte att Overtradelsen ar forsvarlig enligt artikel 24 i ICC:s regler.

Lotty Nordling
ordférande

Ovriga ledamoter: Cathrine Andersson, Ulrika Jensen, Stefan Melesko, Christina Nylander, Axel Tandberg,
Irene Wanland, Digge Zetterberg och Malou Orner.

Beslutet ar enhalligt.
Foredragande: Elisabeth Trotzig
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